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Le Rhino Jazz(s) recrute un.e chargé.e de billetterie  
pour l'édition 2024 du festival 

 
 
 
Le Rhino Jazz(s) Festival est un festival de jazz itinérant qui a lieu tous les ans en octobre entre Lyon 
et Saint-Etienne, proposant une quarantaine de concerts, expositions, et explorations musicales. 
 
 
 
Description du poste : 
 
Au sein de l'équipe du festival et sous la responsabilité de l'administratrice et du président, le ou la 
chargé.e de billetterie aura comme missions principales :  

 paramétrer le logiciel de billetterie avec l'aide du webmaster et s'assurer de son bon 
fonctionnement 

 vérifier et mettre à jour les jauges 
 assurer une permanence au bureau du festival les mercredis pour la vente de billets et le 

conseil public 
 gérer la vente et la réservation de billets en journée et en soirée sur place, par téléphone, ou 

par internet 
 gérer la boite mail billetterie 
 gérer et contrôler les caisses billetterie à chaque représentation 
 assurer le suivi des ventes web et revendeurs, ainsi que des réservations partenaires 
 actualiser et transmettre les indicateurs de fréquentation 
 saisir les offres individuelles (Pass culture…) 
 éditer les bordereaux de recettes par spectacle, états récapitulatifs, etc, et clôturer les ventes 
 mettre en place différents outils de suivi 

 
Profil recherché :  
 

 expérience souhaitée sur poste similaire  
 maîtrise des outils bureautiques (la maîtrise du logiciel de billetterie Tickboss serait un plus) 
 adaptabilité 
 force de proposition 
 organisation, rigueur et autonomie 
 capacité relationnelles 
 goût du travail en équipe 
 permis B 
 disponibilité soirs, week-ends 
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Dates d'embauche : 
Du 2 septembre 2024 au 25 octobre 2024 
Possibilité de journées ponctuelles en juin 2024 (réunions d'équipe, paramétrage du logiciel) 
 
Cadre d'emploi envisagé :  
CDD ou CDDU 
Rémunération selon expérience 
 
Lieu de travail :  
Bureaux de Rhino Jazz(s) – Château du Jarez – 11 rue Benoit Oriol – 42400 Saint Chamond 
Lieux de concerts variés entre Loire et Rhône 
 
Date limite de candidature : 
31/05/2024 
 
Candidature à adresser à :  
administration@rhinojazz.com  


